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Das betriebliche Eingliederungsmanagement (BEM) 
hat zum Ziel, Arbeitsunfähigkeit langzeiterkrankter 
Mitarbeitender (> 42 Tage pro 365 Kalendertage) ziel­
gerichtet zu überwinden, erneuter Arbeitsunfähigkeit 
vorzubeugen und den Arbeitsplatz betroffener Mitar­
beitender zu erhalten. Eine Mischung betriebseigener 
HR-Zielstellungen sowie rechtlicher Vorgaben aus 
§ 167 SGB IX bilden die Grundlage zur Gestaltung des 
betrieblichen Eingliederungsmanagements. Folglich 
muss die technische Abbildung der BEM-Prozesse mit 
SAP HCM-Software sowohl individualisierbar als auch 
gesetzeskonform sein. 

SAP HCM oder SAP SuccessFactors bieten im Auslie­
ferungsstandard keine Funktionalität zur Abbildung 
des BEM. Die Template-Lösung BEM-Monitor von ABS 
Team ist für diesen Anforderungsbereich eine optimale 
Ergänzung zum SAP-Standard, mit kurzer Implemen­
tierungszeit und anwenderfreundlichen Benutzer­
oberflächen. Anwenderspezifische Anpassungen und 
betriebsindividuelle Ausprägungen sind ohne hohen 
Entwicklungsaufwand möglich.

ABS Team  
BEM-Monitor
Ihr Betriebliches Eingliederungs-
management – flexibel als  
Cloud- und On-Premise-Lösung

BEM

BEM-Prozess in der Übersicht
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Die Template-Lösung BEM-Monitor erfüllt alle 
grundlegenden Funktionen zur Bearbeitung und 
Nachverfolgung der BEM-Fälle im Unternehmen:
•	 Erkennen/Auswählen der BEM-Fälle im  

Unternehmen
•	 Erfassung und Einsicht aller notwendigen  

Informationen zum individuellen BEM-Fall 
•	 Steuerung von Terminen
•	 Nachträgliche Fallzahlenanalyse
•	 Abbilden und Ablegen von notwendigen Formularen,  

bspw. Anschreiben 

Bedienbarkeit und Flexibilität für den Anwender
ABS Team hat bei der Entwicklung des BEM-Monitors 
einen besonderen Fokus auf die Anwenderfreundlich­
keit gelegt. SAP-beauftragte Mitarbeitende erhalten  
ein Werkzeug, das einfach bedient und ohne umfang­
reiche SAP-Vorkenntnisse schnell in die tägliche Arbeit 
integriert werden kann.

BEM-Monitor ist eine Fiori-Anwendung, die am PC 
bequem über den Browser aufgerufen werden kann. 
Nach diesem für die meisten Anwender intuitiven 
Einstieg führt eine übersichtliche Benutzeroberfläche 
zu den einzelnen Funktionalitäten.

Folgende Prozesse werden automatisch  
im Hintergrund ausgeführt:
•	 Selektion aller Beschäftigten mit mindestens  

42 Kalendertagen Abwesenheit (Customizing-Tabelle) 
in den letzten 365 Tagen zum Stichtag

•	 Ausschluss von ruhenden Mitarbeitenden  
(Elternzeit, ATZ)

•	 Eingrenzen der Mitarbeitenden via SAP-Standard- 
Selektionskriterien 

Folgende Prozesse können durch den BEM- 
Beauftragten direkt im Webbrowser administriert 
und gepflegt werden:
•	 Erfassen aller relevanten Daten zum BEM-Prozess
•	 Statusverwaltung
•	 Suchfunktion
•	 Verfassen von Notizen (öffentlich/privat)
•	 Anzeige spezifischer Mitarbeiterinformationen
•	 Erstellen von Formularen
•	 Manuelles Hinzufügen von BEM-Fällen
•	 Ansicht des persönlichen Profils mit zusätzlichen 

Informationen zum Mitarbeitenden
•	 Abrufen und Hinterlegen von Dokumenten  

aus einem Archiv
•	 Gesonderte Übersicht der zuletzt bearb. BEM-Fälle 

Umfangreiche Anpassungsmöglichkeiten für be-
triebseigene BEM-Prozesse
Wir liefern BEM-Monitor als Best-Practice-Template 
aus, das aus über 25 erfolgreichen Projekten entstan­
den ist. Kunden erhalten die Anwendung bereits lauffä­
hig auf Basis praxiserprobter Szenarien. Der BEM-Moni-
tor kann jedoch in großem Umfang angepasst werden. 
Beliebige neue Felder, Drop-down-Menüs und ein 
kundeneigenes BAdI (diese sind mit „default content“ 
im Lieferumfang enthalten) können mit geringem 
Aufwand realisiert werden.

Customizing der Anwenderoberfläche
Für den BEM-Monitor können einzelne Regelgruppen 
erstellt werden. Für eine Regelgruppe werden die 
anzuzeigenden Prozessschritte, die zur Verfügung 
stehenden Felder sowie die Kategorien und Felder  
des persönlichen Profils eingerichtet. Häufig nutzen  
mehrere Unternehmen oder unterschiedliche 
Benutzergruppen (Sachbearbeitende/Betriebsrat)  
den BEM-Monitor.

Übersicht BEM-Monitor

Persönliches Profil
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Die unterschiedlichen fachlichen Anforderungen an  
die Anwendung können ebenfalls über Regelgruppen 
abgebildet werden. Auch das Hinzufügen kunden­
eigener Felder und Prozessschritte ist über das  
Regelgruppen-Customizing möglich. Generelle Ein­
stellungen zu verfügbaren Feldern werden durch ein 
individuelles Berechtigungskonzept ergänzt.

Individualisierung der Anwenderoberfläche
Jeder Anwender kann die Oberfläche des BEM-
Monitors nach eigenen Schwerpunkten übersichtlich 
arrangieren und verfügbare Felder ein- oder aus­
blenden. Eine oder mehrere personenindividuelle 
Ansichten können erzeugt und gespeichert werden.

Berechtigungskonzept
Der Lieferumfang von BEM-Monitor umfasst ein 
Berechtigungsobjekt. Damit können individuelle 
Einstellungen für einzelne Anwender innerhalb einer 
gemeinsamen Regelgruppe vorgenommen werden, 
beispielsweise für die unterschiedlichen Aufgaben 
von Sachbearbeitenden oder Betriebsrat. Lese- und 
Schreibrechte, die angezeigten Prozessschritte sowie 
zusätzliche Funktionalitäten (u. a. Notizen ändern, 

BEM-Fall hinzufügen/löschen, Ansicht des persönlichen 
Profils, Erstellen von Formularen) werden eingestellt. 
Der/die Mitarbeitende kann grundsätzlich für eine oder 
mehrere Regelgruppen berechtigt werden. Die Ein­
stellungen im Berechtigungsobjekt legen auch fest, auf 
welche Art und Weise Anwender die Selektion ange­
zeigter BEM-Fälle durchführen dürfen. In bestehende 
SAP HCM-Berechtigungskonzepte kann BEM-Monitor 
auf Basis von Infotypberechtigungen integriert werden. 
 
Formulare
Dokumente wie zum Beispiel die Einladung eines 
Mitarbeitenden zu einem BEM-Gespräch sowie 
betriebseigene Formulare können direkt aus dem 
BEM-Monitor heraus abgerufen und gedruckt werden. 
Unsere Lösung bietet die Möglichkeit, Tabelleninhalte 
dynamisch in das gewünschte Formular zu übertragen. 
Zusätzlich lassen sich erzeugte Formulare in bereits 
bestehende SAP-Archive überleiten.

KPI Dashboard Übersicht

BEM-Anschreiben
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Sie interessieren sich für Neuigkeiten rund um unsere Produkte, Lösungen und Events? 
Melden Sie sich gerne hier zu unserem Newsletter an: www.abs-team.de/newsletter

Das klingt interessant? Gern präsen- 
tieren wir die Lösung in einem Vor-Ort-
Termin oder per Web-Session und  
erstellen Ihnen ein passendes Angebot. 

Nehmen Sie Kontakt über  
www.abs-team.de zu uns auf!

Auswertungen über KPI-Dashboard 
Alle relevanten Daten zu den BEM-Fällen Ihres Unter­
nehmens werden übersichtlich in einem KPI-Dash­
board dargestellt. Sie sehen die Fallzahlen sowie die 
Prozesslängen und durchgeführten Maßnahmen aller 
BEM-Fälle in einer Übersicht mit der Möglichkeit mit 
diesen Zahlen die Vorjahre zu vergleichen.

Unser Angebot
Wir bieten unsere Lösung BEM-Monitor für das be­
triebliche Eingliederungsmanagement als Paketlösung 
mit Erweiterungsfunktionalitäten an. Sie können die 
Lösung ganz einfach als Software-as-a-Service (SaaS) in 
der Cloud auf der SAP Business Technology Platform 
nutzen oder aber On-Pemise für SAP HCM und H4S4. 
Wenn Sie unser SaaS-Angebot nutzen, profitieren Sie 
u. a. von einer schnellen Bereitstellung, automatischen 
Updates und höchster Datensicherheit.

BEM-Paket
Kunden erhalten mit diesem Komplettangebot die  
vollständige Funktionalität der Lösung BEM-Monitor  
zur Erfassung und Administration aller BEM-Fälle  
im Unternehmen sowie die Anbindung an das Doku­
mentenmanagementsystem, ein fachliches Reporting 
und ein Migrationstool. Für laufenden Support und Up­
dates nach der Implementierung bieten wir für BEM-
Monitor eine Wartungspauschale an.

•	 Schnelle Implementierung:  
Starten Sie sofort mit Best Practise Temp­
lates – ohne komplexe �Installation.

•	 Kostenersparnis: 
Keine Hardware-Investitionen oder aufwändige 
Implementierung

•	 Skalierbarkeit:  
Passen Sie Nutzerzahlen flexibel an.

•	 Automatische Updates & Wartung:  
Sie arbeiten immer mit der aktuellsten Version – 
ohne eigenen Aufwand.

•	 Höchste Sicherheit und Compliance:  
In Sachen Datensicherheit erfüllen wir die  
höchsten Anforderungen. 

Wir tragen die Verantwortung. � 
Sie kümmern sich um das Wesentliche!

Vorteile
Software-as-a-Service by ABS Team

KPI Dashboard: BEM Fälle vergangene Jahre
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